Информация о количестве и характере обращений граждан,
поступивших в администрацию Ханты-Мансийского района 
за первое полугодие 2011 года


	За первое полугодие 2011 года по сравнению с аналогичным периодом прошлого года количество обращений граждан увеличилось на 17 и сос-тавляет 193 обращения, при этом почти в два раза увеличилось количество коллективных обращений – 30 (2010 год – 19). В своих письменных обращениях жители района, как и прежде, поднимают проблемы, касающиеся практически всех сфер жизни. 
Так, сельское поселение Горноправдинск: о сохранении земельных участков за жильцами дома №2 по ул. Высокоостровского, решении жилищного вопроса для семьи ребенка-инвалида, об отсутствии приборов учета потребления электроэнергии и завышенных расценках на электричество, по вопросу газификации жилых домов по ул. Боброская, Тюменская, пер. Кайгарский, принятии в муниципальную собственность общежития по ул. Петелина, д.9, об устранении строительных дефектов домов №19а, 21а по ул. Киевская, проведении капитального ремонта дома №10 по ул. Петелина, об изменении графика движения автобуса по марш-руту: п. Бобровский – п. Горноправдинск, проведении схода граждан в                      п. Бобровский.
Сельское поселение Луговской: об установлении индивидуальных тепловых счетчиков, нарушениях при строительстве дома №7а по                          ул. Комсомольская в п. Луговской, доставке периодической печати в                   д. Ягурьях, ситуации, сложившейся в школе с. Троица, жилищном вопросе  от жильцов дома №3 по ул. Мира в д. Белогорье.
Сельское поселение Нялинское: об условиях труда рабочих в котель-ной с.Нялинское, жалобы на должностные лица, об обеспечении населения п. Пырьях водным транспортом 3 раза в неделю.
Сельское поселение Сибирский: по вопросу обеспечения населения              с. Батово качественной питьевой водой.
Сельское поселение Кедровый: о включении в план ремонта                  дома №13 по ул. Старая Набережная в п. Кедровый, об оказании содействия в сохранении предприятия МП «Торговая компания «Север», об открытии пекарни в с. Елизарово. 
Сельское поселение Красноленинский: об устранении строительных дефектов дома №6 по ул. Ханты-Мансийская в п. Красноленинский.
Сельское поселение Цингалы: жалоба на должностные лица.
Сельское поселение Шапша: об ускорении выделения субсидии для строительства, решении вопроса водоснабжения жителей д. Шапша и перерасчета платы за потребляемую воду.
	Из общего количества обратившихся граждан 54 – заявители льготных категорий: ветераны труда – 16, многодетные семьи – 14, инвалиды – 12, участники ВОВ – 3, вдовы, репрессированные, малочисленные народы Севера – по 2.
По тематике вопросов обращения располагаются в следующей последовательности: 
социальное обеспечение – 53;
жилищные вопросы – 44;
коммунально-бытовое обслуживание – 24;
агропромышленный комплекс – 16;
финансовые вопросы – 13;
вопросы строительства, жалобы на должностные лица – по 7;
вопросы образования – 6;
труд и заработная плата, государство, общество, политика – по 5; вопросы транспорта и связи – 4;
торговля – 3;
вопросы культуры – 2;
здравоохранение – 1.  
	15 обращений, требующих более тщательного изучения, были про-верены с выездом на место: с. Нялинское, с. Троица, п. Луговской,                     п. Красноленинский, п. Горноправдинск, д. Шапша, с. Батово,                                  п. Бобровский. 
Повторных обращений за первое полугодие 2011 года не поступало. 
Количество обращений поступивших через вышестоящие органы по сравнению с прошлым годом уменьшилось в 2,5 раза и составляет 21 обра-щение, из которых 11 обращений – по жилищным вопросам. 
По территориальной принадлежности активность жителей района в части письменных обращений представлена следующим образом:                        СП Горноправдинск – 43, СП Луговской – 28, СП Цингалы, Сибирский –               по 18, СП Шапша – 16, СП Красноленинский – 15, СП Кедровый, Нялинское – по 14, СП Выкатной – 7, СП Согом – 4, СП Селиярово – 2, СП Кышик – 1.  
Результаты рассмотрения: 
38 – решены положительно;
124 – даны разъяснения;
11 – отказано.
За первое полугодие 2011 года главой района, заместителями главы администрации района, руководителями органов администрации района было проведено: 
48 личных приемов – принято 69 граждан;
35 выездных приемов – принято 116 граждан.
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